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RESUMO

Este artigo analisa a aplicacédo da Teoria Instrumental dos Stakeholders na Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA), demonstrando como os interesses das classes dominantes se
sobrepdem aos interesses dos stakeholders secundéarios no sistema educacional
brasileiro. Através de um caso hipotético e da andlise histérica do Instituto de
Organizacgao Racional do Trabalho (IDORT), evidencia-se como a educacao profissional
tem sido historicamente utilizada como instrumento de controle social e disciplinamento
da classe trabalhadora. A pesquisa revela que a aparente neutralidade da gestdo de
stakeholders mascara relacdes de poder assimétricas que perpetuam ciclos de excluséo
social na EJA. A metodologia baseiase em pesquisa bibliografica e analise documental
histérica, utilizando como referencial teodrico a Teoria Instrumental dos Stakeholders de
Jones (1995) em dialogo critico com a pedagogia freiriana.

Palavras-chave: Educacao de Jovens e Adultos, Teoria dos Stakeholders, Dominacéo de
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INTRODUCAO

A trajetdria de Carlos, uma crianca marcada por negligéncia, inseguranca e
caréncia afetiva nos primeiros anos de vida, representa um perfil recorrente nas periferias
urbanas de grandes metrépoles como Sao Paulo. Sua histéria ilustra como a auséncia
de condicdes basicas de vida compromete o desenvolvimento integral do individuo,
limitando seu acesso a educacdo, a cidadania e a autorrealizagdo. Essa realidade é
particularmente visivel entre os sujeitos que compdem o publico da Educacéao de Jovens
e Adultos (EJA), cujas trajetorias escolares sao frequentemente interrompidas por fatores
estruturais de excluséo social. A analise historica do Instituto de Organizagdo Racional
do Trabalho (IDORT) nas décadas de 1930 e 1940 revela como essa dualidade foi
sistematicamente construida pela burguesia industrial brasileira, demonstrando que a
gestdao de stakeholders pode ser instrumentalizada para perpetuar relagcdes de
dominacéo.

! Trabalho de pesquisa desenvolvido no &mbito académico Working Paper.
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OBJETIVOS

O objetivo geral desta pesquisa é analisar criticamente a aplicacao da Teoria
Instrumental dos Stakeholders na EJA, desvelando as relacbes de poder que permeiam
0 ecossistema educacional. Os objetivos especificos incluem: identificar os stakeholders
hegemadnicos e subordinados no contexto da EJA; examinar a experiéncia histérica do
IDORT como modelo de gestdo educacional para o disciplinamento da classe
trabalhadora; e propor principios para uma gestdo contrahegemonica de stakeholders
comprometida com a emancipa¢ao humana.

METODOLOGIA

A metodologia baseia-se em pesquisa bibliografica e analise documental,
utilizando como principais fontes a obra de Batista (2002) sobre o IDORT, os trabalhos
de Jones (1995) sobre a Teoria Instrumental dos Stakeholders, e a pedagogia critica de
Paulo Freire. O estudo emprega analise histérica comparativa para examinar as
continuidades entre as estratégias de dominacdo do IDORT e as praticas
contemporaneas de gestédo educacional. A analise critica fundamenta-se no materialismo
histérico- dialético para compreender as contradicdes de classe presentes no sistema
educacional brasileiro.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Segundo Jones (1995), stakeholders sdo todos os individuos ou grupos que
mantém algum tipo de relagdo com a organizacao, podendo afeta-la ou ser afetados por
suas acoes, decisdes e objetivos. No contexto da teoria instrumental dos stakeholders,
essa definicdo é utilizada para justificar praticas gerenciais que visam ndo apenas
atender aos interesses desses atores, mas também melhorar o desempenho
organizacional. A abordagem instrumental, conforme delineada por Donaldson e Preston
(1995) e aprofundada por Jones, propde que o tratamento ético e estratégico dos
stakeholders contribui para a vantagem competitiva e a sustentabilidade da empresa, ao
estabelecer vinculos de confianca e cooperacdo que potencializam resultados
financeiros e sociais. Essa perspectiva assume que ha uma correlagéo positiva entre a
gestao eficaz dos stakeholders e o desempenho organizacional, sendo, portanto, uma
ferramenta gerencial que conecta meios (relacionamento com stakeholders) e fins
(performance da firma) A pesquisa de Batista (2002) revela que o IDORT nédo era
"apenas um instituto que difundia as ideias do taylorismo industrial, mas tinha um papel
central com um projeto educacional para o pais", especificamente voltado para o
disciplinamento da classe trabalhadora. O instituto articulou uma ampla rede de
stakeholders - industriais, educadores da Escola Nova, intelectuais, Estado - em torno
de um projeto aparentemente técnico e neutro de "racionalizacdo do trabalho”, que
visava ao controle social.
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A experiéncia dos ferroviarios exemplifica essa estratégia. Segundo Batista
(2002), os ferroviarios constituiam "uma categoria bem organizada, que faz greves de
paralisa¢do, uma categoria forte, politizada, que tem consciéncia politica". A resposta da
burguesia foi criar escolas ferroviarias especificas para "disciplinar esta categoria para
gue aceitasse a ideia de racionalizacdo e nao fizesse mais greves".

Na obra Qual universidade? (CUNHA, 1980), o autor aprofunda essa critica
ao mostrar como o sistema educacional brasileiro foi estruturado para atender
prioritariamente as elites, relegando a classe trabalhadora uma formacéao limitada,
voltada a obediéncia e a subordinacdo. Essa dualidade educacional ainda persiste,
refletindo-se na precarizagcédo da EJA e na dificuldade de seus sujeitos em romper com
os ciclos de excluséo.

A analise contemporanea da EJA revela a continuidade dessas estratégias
através das parcerias publico-privadas, programas de "responsabilidade social
empresarial” e "inovacdes educacionais” financiadas por fundacées empresariais.
Esses mecanismos reproduzem o modelo do IDORT: articular diversos atores sociais
em torno de projetos aparentemente progressistas, mantendo intactas as estruturas de
dominagéo.

A teoria gramsciana da hegemonia, conforme desenvolvida por Gramsci
(2007), descreve como grupos dominantes mantém seu poder ndo apenas pela forga
coercitiva, mas principalmente por meio da construcdo de consenso, através da difusao
de valores, ideias e praticas que sdo internalizadas pelas classes subalternas como
naturais. Esse consenso é frequentemente obtido pela cooptacéo de liderancas locais,
gue passam a atuar como mediadoras dos interesses dominantes, muitas vezes sem
consciéncia critica de seu papel. Como destaca Rosalio (2016), esse processo de
hegemonia na educacéo pode ser superado apenas por meio de uma formacao politica
e tedrica que permita aos sujeitos subalternos compreenderem sua posi¢ao e atuarem
de forma emancipatoria.

Quando relacionada a teoria instrumental dos stakeholders, como proposta
por Jones (1995), essa logica se intensifica: os stakeholders sao tratados como meios
para fins estratégicos, e sua participacdo é incentivada ndo por emancipacao, mas por
funcionalidade. No contexto da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) no Brasil, essa
articulagcdo se manifesta na forma como liderancas comunitarias e educacionais sao
incorporadas a projetos educacionais que, embora travestidos de incluséo, reforcam a
subalternidade ao ndo promoverem uma formagéo critica. Como aponta Farias (2012),
as politicas educacionais voltadas a EJA historicamente reproduzem praticas
compensatorias e fragmentadas, que ndo enfrentam as raizes da desigualdade, mas
antes a legitimam.

Assim, a combinacao entre hegemonia gramsciana e teoria instrumental dos
stakeholders revela como o poder pode ser mantido por meio da cooptagcao e da gestao
estratégica de sujeitos vulneraveis, especialmente em politicas publicas voltadas a EJA.

A gestdo por stakeholders pode criar a ilusdo de participacdo democratica
enquanto mantém o controle decisorio nas méaos das elites. Os "conselhos de
stakeholders™ e "foruns participativos" frequentemente funcionam como espacos de
legitimacdo de decisdes previamente tomadas, seguindo o modelo gramsciano de
"hegemonia™: obter consenso através da cooptacao das liderancas subalternas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A andlise critica da Teoria Instrumental dos Stakeholders aplicada a EJA,
enriquecida pela perspectiva historica do IDORT, revela que a superacao dos desafios
educacionais ndo é responsabilidade de uma "rede neutra" de atores sociais. Requer o
reconhecimento de que vivemos em uma sociedade dividida em classes com interesses
antagonicos, onde a educacdo € um campo de disputa. A construcdo de uma EJA
verdadeiramente transformadora exige stakeholders comprometidos ndo apenas com a
"Iinclusdo social", mas com a emancipa¢do humana e a justica social. Isso implica o
fortalecimento dos movimentos sociais, a valorizacdo dos saberes populares e a
construcao de relacdes educativas baseadas no didlogo democratico e na solidariedade
de classe, como preconizada por Paulo Freire em suas obras 'Pedagogia do Oprimido’
(1987) e 'Educacdo como Prética da Liberdade' (1999), que fundamentam a educacédo
dialégica e libertadora.
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